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Abstract

Im Kindes- und Jugendalter ist die friihzeitige Starkung von Kompetenzen und Res-
sourcen ein zentrales Ziel einer lGbergreifenden Entwicklungs- und Gesundheitsférde-
rung. Aus stresstheoretischer Perspektive wirken starke Ressourcen als Schutz im
Sinne einer Unterstiitzung gunstiger bzw. bestméglicher Entwicklungen, wahrend
schwache Ressourcen ein Risikopotential darstellen, das die Personlichkeit anfallig
macht fur unginstige bzw. ,,pathogene* Entwicklungen. Besonders wichtig ist der
Aufbau von Selbstwirksamkeit durch Vermittlung von Erfolgserlebnissen, sozialer
Einbindung und Selbstbestimmung. Selbstwirksamkeit kann den Umgang mit Alltags-
anforderungen ebenso unterstiitzen wie die Bewiltigung von Erkrankungen. Diese
Zusammenhéange und mégliche FérdermaBnahmen werden anhand von Befunden aus
Entwicklungs- und Interventionsstudien verdeutlicht.

Der folgende Beitrag gibt zunachst einen Uberblick (iber Férderbereiche und Férder-
ziele von Entwicklungs- und Gesundheitsférderung und weist auf Ressourcendefizite
als Entwicklungsrisiko hin. Dann wird die Bedeutung gelingender Stressbewéltigung

fir Entwicklungsprozesse und der Selbstwirksamkeit fir die Bewaltigung von Anfor-

derungen im Alltag aber auch angesichts von Erkrankungen hingewiesen. Abschlie-

Bend werden MaBnahmen zur Gesundheits- und Entwicklungsférderung durch Star-
kung von Selbstwirksamkeit besprochen.

1 Forderbereiche und Forderziele

Aus einer biopsychosozialen Perspektive versteht die Weltgesundheitsorganisation
Gesundheit als Zustand eines vollstandigen physischen, psychischen und sozialen
Wohlbefindens, dessen Erreichbarkeit allerdings relativiert werden muss im Hinblick
auf die tatsachlichen Mdéglichkeiten und Ziele sowie die jeweils gegebenen duBeren
Lebensbedingungen der Menschen. Die gesundheitliche Entwicklung von Kindern
und Jugendlichen beinhaltet nach diesem ganzheitlichen Verstandnis neben der kor-
perlichen auch die soziale und geistig-seelische Entwicklung, so dass Gesundheits-
und Entwicklungsférderung nicht voneinander zu trennen sind. Im Rahmen von Bil-
dung und Erziehung geht es beispielsweise um die Férderung kognitiver, psychi-
scher, sozialer und kérperlicher Kompetenzen durch Vermittlung positiver Bewalti-
gungserfahrungen, die die Herausbildung von Kompetenzen, mit unterschiedlichsten
Anforderungen zurechtzukommen, unterstitzen. Nach den Vorstellungen der OECD
zu zentralen Schlisselkompetenzen in Zivilgesellschaften sollten Ubergreifende Ziele
individueller Entwicklungsférderung Fahigkeiten zur Nutzung von ,Tools” (z.B. Lesen,
Schreiben, Rechnen, Sprachen, Internetnutzung etc. Hiermit sind die klassischen



schulischen Lernziele gemeint.), aber auch die Kompetenz zu selbststandigem Han-
deln und insbesondere zum Handeln in sozial heterogenen Gruppen sein.

Kompetenzbereiche Ubergreifende Ressourcen, die fir Bewaltigung bzw. Nicht-
Bewaltigung von zentraler Bedeutung und zu férdern sind, sind
e die Bereitschaft zu Engagement, Anstrengung und Ausdauer,
die Zuversicht in eigene Kompetenzen und Erfolgserleben,
Ubernahme von Selbstverantwortung und Eigeninitiative,
soziale Einbindung, Kommunikation und Teamfahigkeit,
ein konstruktiver Umgang mit Anforderungen und Problemen sowie
realistische Selbsteinschatzungen.

Far Entwicklungsférderung gilt folgerichtig das Leitprinzip einer Ressourcen- bzw.
Kompetenzstarkung (Empowerment) fir alle Heranwachsenden, auch fir chronisch
kranke Kinder und Jugendliche. Bei chronischen Erkrankungen erschweren naturlich
funktionelle Einschrénkungen die Entwicklung kérperlicher, kognitiv-emotionaler und
sozialer Bewaltigungskompetenzen. Zudem haben die betroffenen Kinder und Ju-
gendlichen eine doppelte Bewaltigungsleistung zu erbringen. Neben normativen
Entwicklungsaufgaben sind sie zusatzlich mit nicht-normativen Belastungen im Hin-
blick auf die Krankheitsbewaltigung konfrontiert. In diesem Fall muss die Entwick-
lungsférderung sowohl auf die Bewaltigung der Alltagsprobleme als auch auf die mit
der Krankheit verbundenen Anforderungen ausgerichtet werden, wie dies beispiels-
weise in Patientenschulungen oder im Bereich eines tbergreifenden Case Manage-
ments auch geschieht. Allerdings bleibt stets das Leitprinzip einer Ressourcen- bzw.
Kompetenzstarkung, die eine zu starke Fokussierung auf Defizite vermeidet und sich
vielmehr an Kompetenzen orientiert, diese hervorhebt und starkt, um vorhandene
Entwicklungspotentiale méglichst optimal zu nutzen. Die Notwendigkeit und Bedeu-
tung von Ressourcenstarkung zeigt sich insbesondere auch in vielen empirischen
Studien, die darauf hinweisen, dass Ressourcendefizite ein Entwicklungsrisiko sind.

2 Entwicklungsrisiko: Ressourcendefizite

Vor dem Hintergrund biopsychosozialer Modellvorstellungen nehmen biologische,
psychologische und soziale Prozesse Einfluss auf Entwicklung und Gesundheit. Da-
bei kdnnen diese Prozesse mit unterschiedlichen Risiken behaftet sein. Bei chronisch
kranken Kindern und Jugendlichen etwa sind biologische Risikokomponenten die mit
der Erkrankung einhergehenden kérperlichen Symptome und Handicaps. Psychische
Risiken kénnen sich in Form der erlebten Unkontrollierbarkeit der Bewaltigung der
Krankheit, einer nicht vorhandenen Motivation zur Mitarbeit und eines sehr negativen
psychischen Belastungserlebens einstellen. Im sozialen Bereich gehéren unglnsti-
ges Erziehungsverhalten der Eltern, familiare Belastungen und Konflikte, negative
soziale Ruckmeldungen und Defizite sozialer Kompetenzen zu den Risikofaktoren.
Je mehr Risikofaktoren zusammenkommen, desto wahrscheinlicher ist mit Reaktio-
nen von Resignation und Depressivitét zu rechnen, die zunehmend negative Ent-
wicklungen im psychosozialen und somatischen Bereich wahrscheinlicher machen.
Ein anderes Beispiel fur Risikoquellen im Hinblick auf die Entwicklung des Alkohol-
konsums im Jugendalter sind biologische Einflussfaktoren wie genetische Pradisposi-
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tion und Temperament, psychische Vorlaufer wie Impulsivitat, Selbstwirksamkeit,
Selbstwertgeflihl und Bewaltigungserwartungen sowie soziale Pradiktoren wie sozia-
ler Druck und Stress, soziales Klima, Verhaltensmodelle und Verfligbarkeit von Alko-
hol sowie elterliche Unterstiitzung. Hier zeigt sich vor allem, dass nicht die unglnsti-
ge Auspragung eines einzelnen Faktors sondern eher Konstellationen, bei denen
mehrere Risikofaktoren zusammenkommen, entscheidend fir einen frihzeitigen Ein-
stieg in den Alkoholkonsum sind. So haben wir in einer Studie bei Jugendlichen im
Alter von 14 bis 16 Jahren Uber ein Jahr die Entwicklung des Alkoholkonsums in Ab-
hangigkeit vom Selbstwert der Jugendlichen und der von ihnen erlebten emotionalen
Unterstltzung im Elternhaus untersucht. Dabei ergab sich, dass ein wesentlicher und
starker Anstieg des Alkoholkonsums im Laufe des betrachteten Jahres nur bei den-
jenigen Jugendlichen zu verzeichnen war, die ein niedriges Selbstwertgeflihl hatten
und sich gleichzeitig im Elternhaus emotional wenig unterstitzt fihlten. Hier ist das
gemeinsame Auftreten zweier Risikofaktoren im Sinne einer Risikokonstellation ent-
scheidend fur die Entstehung einer unglnstigen Entwicklungstendenz. Zudem konnte
gezeigt werden, dass ein auf der Grundlage eines geringen Selbstwertgefihls stark
zunehmender Alkoholkonsum bei 14-Jahrigen noch kaum, bei 16-Jahrigen jedoch
bereits sehr deutlich zu verzeichnen war. Solche und viele andere Befunde zu Ent-
wicklungsrisiken aufgrund von Ressourcendefiziten lassen sich verstehen und erkla-
ren, wenn man aus stresstheoretischer Sicht Entwicklung als einen Prozess der ge-
lingenden bzw. nicht gelingenden Bewaltigung von Anforderungen auffasst.

3 Entwicklung durch Stress(bewaltigung)

Stress kennzeichnet die persdnliche Einschatzung, dass Anforderungen die eigenen
Ressourcen bzw. Bewaltigungsmdglichkeiten stark beanspruchen oder tUberfordern,
so dass die persdnliche Kontrollierbarkeit sowie das Wohlbefinden geféhrdet sind.
Die Qualitat der Stresseinschatzungen wird im Hinblick auf die erlebten Kraftever-
héltnisse zwischen vorliegenden Anforderungen und eigenen Bewéltigungsmdoglich-
keiten unterschieden. Die Einschatzung einer Herausforderung bedeutet, dass die
Person die Anforderungen zwar als schwierig ansieht, aber durch die Investition von
Anstrengung und Ausdauer zuversichtlich ist damit zurechtzukommen. Die Einschat-
zung einer Bedrohung meint, dass beziglich der eigenen Bewaltigungsmdglichkeiten
starke Zweifel auftreten, so dass die Anforderungen méglicherweise zu schwierig
sein kénnten. Die Einsch&tzung von Kontrollverlust ist schlieBlich verbunden mit der
Wahrnehmung, dass die Anforderungen die eigenen Krafte deutlich Ubersteigen und
man keine Moglichkeit sieht sie zu meistern.

Diese Einschatzungen sind entscheidend fur die Frage, welche Bewaltigungsman-
nahmen getroffen werden. Bei Herausforderungen sind eher produktive, problemori-
entierte und von Zuversicht getragene Aktivitaten zu erwarten, bei Bedrohung eher
angstlich-zurtckhaltende, zaghafte Versuche, und bei Verlusteinschatzungen werden
Resignation, Niedergeschlagenheit und Versuche zur Milderung der negativen emo-
tionalen Befindlichkeit wahrscheinlicher. Die qualitativ unterschiedlichen Einschat-
zungen und Bewaltigungstendenzen beeinflussen wiederum das Bewaltigungser-
gebnis, das im positiven Falle glnstige, im negativen unginstige Konsequenzen
kurzfristiger Art (z.B. Affekte, physiologische Prozesse) und auch langerfristiger Art
(soziale Funktionstlchtigkeit, Wohlbefinden, Gesundheit) haben kann. Fir die zentra-
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len Stresseinschatzungen und entsprechende Verhaltenstendenzen hat sich das
Konstrukt der Selbstwirksamkeit als einer tbergreifenden persdnlichen Ressource
als sehr bedeutsam herausgestellt.

4 Die Bedeutung von Selbstwirksamkeit

Das Konzept der Selbstwirksamkeit geht auf den amerikanischen Psychologen Albert
Bandura zurtick, der zunachst darauf hingewiesen hat, dass unsere Motivation, unse-
re Gefuihle und Handlungen starker davon beeinflusst werden, woran wir glauben
und wovon wir Uberzeugt sind und weniger dadurch, was objektiv der Fall ist. Eine
zentrale, unser Erleben und Verhalten beeinflussende Uberzeugung ist Selbstwirk-
samkeit. Selbstwirksamkeit kennzeichnet die subjektive Gewissheit, schwierige An-
forderungssituationen aufgrund eigener Kompetenzen meistern zu kénnen. Selbst-
wirksamkeit ist ein Schllissel zur kompetenten Selbstregulation, indem sie Denken,
FOhlen und Handeln sowie in motivationaler Hinsicht Zielsetzung, Anstrengung und
Ausdauer beeinflusst.

In eigenen Studien haben wir viele Menschen unterschiedlichen Alters, verschiede-
ner Bildung und Berufe Aufgaben bearbeiten lassen und dazu Rickmeldungen ge-
geben, inwieweit die jeweilige Aufgabenlésung eine unter- bzw. Gberdurchschnittliche
Leistung im Vergleich zur Altersgruppe darstellte. Nach jeder dieser Rickmeldungen
haben wir sie dann gebeten, Einschatzungen abzugeben im Hinblick auf die vermute-
te Bewaltigbarkeit der kommenden Aufgaben. Dabei ging es um die bereits bekann-
ten Stresseinschatzungen der Herausforderung, der Bedrohung und des Kontrollver-
lustes. Herausforderung thematisierte etwa Einschatzungen wie ,Ich bin schon ganz
gespannt, wie ich mit den nachsten Aufgaben zurechtkommen werde*, Bedrohung
wurde durch Bewertungen wie ,Ich zweifle, ob ich die ndchsten Aufgaben schaffen
kann“ und Kontrollverlust mit Einschatzungen wie ,Fir mich hat es keinen Zweck, da
ich die Aufgaben nicht schaffe” erfasst. Eine Gruppe der Teilnehmer erhielt tGber
neun Aufgabenblécke hinweg stetig Erfolgsrickmeldungen (Uberdurchschnittliches
Abschneiden), wahrend eine andere Gruppe durchgéangig Misserfolgsriickmeldungen
(unterdurchschnittliches Abschneiden) erhielt. Vor der eigentlichen Aufgabenbearbei-
tung wurden alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer gebeten, einen Fragebogen aus-
zuftllen, der auch einige ltems zur Erfassung allgemeiner Selbstwirksamkeit enthielt
(z.B. ,Problemen sehe ich gelassen entgegen, weil ich mich auf meine Intelligenz
verlassen kann® oder ,Ich bin Uberzeugt, auch schwierige Anforderungen und Prob-
leme aus eigener Kraft meistern zu kdnnen®). Es handelt sich hierbei also um Anga-
ben einer sehr globalen Uberzeugung, mit unterschiedlichsten Problemen aufgrund
eigener Kompetenzen fertig werden zu kénnen. Hinsichtlich der Angaben zu dieser
Selbstwirksamkeitsskala wurden die Teilnehmer dann unterschieden nach einer
Gruppe mit relativ niedriger Selbstwirksamkeit (untere 50 %) und einer relativ hohen
Selbstwirksamkeit (obere 50 %).

Betrachtet man nun diejenige Gruppe, die wahrend der gesamten Aufgabenbearbei-
tung stets Misserfolge erlebte, so lassen sich deutliche Unterschiede in der Auspra-
gung und der Entwicklung der verschiedenen Stresseinschatzungen in Abhangigkeit
von der wahrgenommenen Selbstwirksamkeit feststellen. Bei hoher Selbstwirksam-
keit wird zu Beginn eine hohe Herausforderung und gleichzeitig eine geringe Bedro-
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hung und noch geringerer Kontrollverlust erlebt. Diese Einschatzungen &ndern sich
nur wenig, indem die Einschatzung der Herausforderung mit zunehmenden Misser-
folgen leicht abnimmt, wahrend die Einschatzungen der Bedrohung und des Kontroll-
verlustes leicht zunehmen. Diese Veranderungen sind aber relativ gering, und zu
Beginn wie auch zum Ende des Aufgabenzyklus’ ist das gesamte Stresserleben
deutlich positiv ausgepragt, d.h. die Herausforderungseinschatzung ist erheblich hé-
her als die vernachlassigbar geringen Bedrohungs- und Kontrollverlusteinschatzun-
gen. Mit anderen Worten: Angesichts hoher Selbstwirksamkeit haben die zuriickge-
meldeten Misserfolge die Stresseinschatzungen der Beteiligten kaum beeinflusst.
Ganz anders sieht es bei derjenigen Gruppe aus, die ebenfalls Misserfolge erfuhr
und sich Uberhaupt nicht von den anderen Teilnehmern unterschied bis auf die Tat-
sache, dass sie eher niedrige Selbstwirksamkeitsliberzeugungen berichtet hatten.
Bei niedriger Selbstwirksamkeit zeigt sich bereits zu Beginn, dass zwar die Heraus-
forderung etwas stéarker ist als die Bedrohung und der Kontrollverlust, aber die Aus-
pragung der Herausforderung ist bereits niedriger, und die Einschatzungen von Be-
drohung und Kontrollverlust sind héher als bei der Gruppe mit hoher Selbstwirksam-
keit. Im Verlaufe der Aufgabenbearbeitung zeigt sich Uberdies, dass mit zunehmen-
den Misserfolgen die eingeschatzte Herausforderung drastisch absinkt, wahrend die
Wahrnehmungen von Bedrohung und Kontrollverlust deutlich zunehmen. Das zu Be-
ginn noch relativ positive Gesamtbild der erlebten Belastung (mehr Herausforderung
als Bedrohung und Kontrollverlust) hat sich zum Ende der Aufgabenserie véllig um-
gekehrt in ein negativ getdntes Stresserleben mit wenig Herausforderung und deut-
lich mehr Kontrollverlust- und Bedrohungseinschatzungen.

Diese Befunde machen deutlich, dass die erlebte Selbstwirksamkeit angesichts glei-
cher Anforderungen zu ganz unterschiedlichen Einschatzungen fihrt, inwieweit man
sich diesen Anforderungen gewachsen fuhlt oder nicht. Dies liegt nicht an Unter-
schieden in den tatséchlichen Kompetenzen, sondern vor allem an dem mehr oder
weniger starken Zutrauen in das eigene Bewaltigungspotential und hat Konsequen-
zen fir die investierte Anstrengung und Ausdauer sowie das Bewaltigungsergebnis.

Viele Studien weisen darauf hin, dass die Einflisse der Selbstwirksamkeit weitge-
hend unabhéngig von den tatsachlichen Fahigkeiten der Person sind. Fasst man die
im Bereich der Padagogischen Psychologie vorliegenden Befunde zur Bedeutung
von Selbstwirksamkeit bei Kindern und Jugendlichen zusammen, Iasst sich feststel-
len, dass bei gleicher Fahigkeit Kinder und Jugendliche mit héherer Selbstwirksam-
keit sich gegenlber denen mit niedriger Selbstwirksamkeit auszeichnen durch: gré-
Bere Anstrengung und Ausdauer, h6heres Anspruchsniveau, effektiveres Arbeits-
zeitmanagement, grdBere strategische Flexibilitat bei Problemlésungen, bessere
Leistungen bzw. Ergebnisse, realistischere Einschatzungen der eigenen Leistung
und selbstwertférderlichere Ursachenzuschreibungen. Tats&chliche Kompetenzen
sind zwar durchaus bedeutsam, aber Bewaltigungsresultate werden insbesondere
dadurch beeinflusst, inwieweit es gelingt, das vorhandene Potential optimal einzuset-
zen. Bei hoher Selbstwirksamkeit kommt es zu deutlich glinstigeren Stresseinschét-
zungen mit positiven motivationalen (z.B. Anstrengung) und volitonalen (Ausdauer)
Effekten, die das eigene Potential zur Geltung bringen, wahrend bei niedriger
Selbstwirksamkeit entsprechend negative Prozesse potentialbeeintrachtigend wirken.

Selbstwirksamkeit ist eine gute Voraussetzung fir eine gelingende Anpassung und
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Bewaltigung nicht nur im Bereich von Schule, Lernen und Leistung, sondern auch im
Umgang mit gesundheitlichen Gefahren und Beeintréachtigungen sowie beziglich der
Bewaltigung von Erkrankungen. Unter dem Gesichtspunkt der Bedeutung der
Selbstwirksamkeit fir die Umsetzung vorhandener Kompetenzen in zielfihrendes
Denken und erfolgreiches Handeln ergibt sich die Frage nach Méglichkeiten einer
Entwicklungsférderung durch Starkung von Selbstwirksamkeit.

5 MaBnahmen zur Entwicklungsforderung

Wie entsteht Selbstwirksamkeit und wie Iasst sie sich beeinflussen? Die wichtigste
Grundlage sind personliche Erfahrungen von Erfolg und Misserfolg. Nichts ist hilfrei-
cher fur den Aufbau von Selbstwirksamkeit als die Erfahrung, Anforderungen erfolg-
reich bewaltigt zu haben. Eine zweite Mdglichkeit der Selbstwirksamkeitsférderung
besteht in der Beobachtung von Verhaltensmodellen, die vormachen, wie sie mit An-
forderungen erfolgreich umgehen. Eine dritte Quelle der Selbstwirksamkeit besteht in
sogenannten sprachlichen Uberzeugungen, d.h. dass andere die Person ermutigen
und Vertrauen in ihre Kompetenzen kommunizieren, dass sie es schaffen kann. Ei-
gene Erfahrungen haben besonders starken, Verhaltensmodelle etwas schwéachere
und sprachliche Uberzeugungen wiederum schwachere Einflisse auf die Herausbil-
dung von Selbstwirksamkeit.

Demnach wére ein zentrales Ziel der Selbstwirksamkeitsférderung die Vermittlung
von Erfolgserfahrungen. Zudem sind im Rahmen von Entwicklungsférderung auch
grundlegende menschliche Bedirfnisse zu beriicksichtigen, die eine Starkung von
Kompetenzen und Selbstwirksamkeit zusatzlich unterstitzen kénnen. Hierzu zahlen
neben dem Bedurfnis nach Erfolgserleben die Bedurfnisse nach sozialer Einbindung
und Selbstbestimmung. Vor diesem Hintergrund sollen im Folgenden Méglichkeiten
der Starkung von Selbstwirksamkeit durch Erfolgserfahrungen, soziale Einbindung
und Selbstbestimmung néaher erértert werden.

5.1 Erfolgserfahrungen

Menschen, die sich mit Anforderungen konfrontiert sehen und versuchen, diese zu
bewaltigen, lernen in der Regel dazu. So lernen Erstkl&ssler in der Schule lesen,
schreiben und rechnen und machen dabei Fortschritte. Problematisch ist, dass nicht
alle in gleicher Weise und Schnelligkeit Fortschritte erleben, sondern manche etwas
langsamer, andere hingegen schneller vorankommen. In der Schule kommt es dabei
auch zu der Schwierigkeit, dass nach einer gewissen Zeit Schilerinnen und Schdler
erleben, dass es weniger wichtig ist, ob sie persdnlich hinzulernen, sondern wie sie
im Vergleich zu den anderen Mitschilerinnen und Mitschilern abschneiden. Diese
soziale Rickmeldung und Perspektive ist motivational sehr fatal, da die auf Anstren-
gung beruhenden persdnlichen Fortschritte weniger bedeutsam sind als soziale Un-
terschiede, so dass insbesondere die sich langsamer entwickelnden Kinder die Lust
verlieren.

In vielen Bereichen unserer Leistungsgesellschaft ist Leistungs- und Wettbewerbs-
orientierung von groBer Bedeutung. Will man jedoch im Sinne von Selbstwirksam-
keitsférderung Erfolgserfahrungen vermitteln, muss man daflr Sorge tragen, dass
sich solche auch wirklich einstellen, d.h. dass persénliche Fortentwicklungen fokus-
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siert werden und von Wichtigkeit bleiben, selbst wenn die eigene Entwicklung im so-
zialen Vergleich zurlckbleibt. Eine individualisierende Haltung im Hinblick auf die
Foérderung und positive Wertung persénlicher Fortschritte jedes Einzelnen flhrt bei-
spielsweise in der Schule dazu, dass sich die Kompetenzeinschatzungen der Schiler
bessern, wahrend sie sich unter rein sozialer Beobachtungs- und Rickmeldungsper-
spektive eher verschlechtern, da insbesondere die Leistungsschwéacheren einbre-
chen, sich nichts mehr zutrauen und zugleich ihre eigenen Potentiale unterschatzen.
Solche Zusammenhéange lassen sich auch fir den Umgang mit sozialen Anforderun-
gen und gesundheitlichen Belastungen gut belegen.

Ein Aufbau von Selbstwirksamkeit bedeutet allerdings nicht, dass man nur die Ein-
schatzungen der Kinder und Jugendlichen beztglich ihrer eigenen Kompetenzen
moglichst stark machen sollte (z.B. ,Ich kann alles®), sondern es wichtig ist, dass die
erlebte Selbstwirksamkeit an die tatsachlichen Fahigkeiten und Kontrollmdglichkeiten
angepasst und damit realistisch ausgepragt ist. Unrealistische Uberschatzungen und
Unterschatzungen sind frustrierend und entmutigend. Unterschatzung bedeutet, dass
die Anforderungen zu gering sind, so dass bei deren Bewaltigung keine Kompetenz-
zuwachse bzw. Fortschritte entstehen kdnnen. Uberschatzung bringt hingegen zu
schwierige Anforderungen mit sich, so dass Misserfolge vorprogrammiert und damit
destruktive Einflisse auf Selbstwirksamkeit produziert werden. Die Einschétzung ei-
gener Selbstwirksamkeit sollte im Vergleich zum bereits erreichten Fahigkeitsniveau
allerdings etwas héher sein, damit Herausforderung entstehen kann und Fortschritte
bzw. Kompetenzzuwachse tUberhaupt méglich werden. Wichtig ist, dass die gesteck-
ten Ziele und Anforderungen klar erkennbar und herausfordernd sind sowie auch
durch eigenes Engagement erreichbar erscheinen. Dabei kénnen Erfolgserlebnisse
und Selbstwirksamkeit gut durch die Setzung von Nahzielen vermittelt werden, die
aus eigener Kraft bewaltigt werden, so dass als Ursachen flr den Erfolg auch die
eigenen Anstrengungen und persénlichen Kompetenzen verantwortlich gemacht wer-
den kénnen. Denn Motivation und Selbstwirksamkeit werden gestarkt durch die Er-
fahrung, dass eigenes Engagement sich lohnt und die persénlichen Kompetenzen
wachsen.

Es gibt eine Reihe von Grinden fir den Einsatz von Nahzielen zum systematischen
Aufbau von Selbstwirksamkeit. Nahziele machen Urteile Uber Fortschritte leichter als
Fernziele, da sie spezifische Anforderungen von persdnlich herausfordernder
Schwierigkeit enthalten, wéhrend Fernziele oft uniiberschaubar und global sowie
auch nur sehr schwer erreichbar erscheinen. Nahziele sind wertvoll, weil sie nicht zu
schwierig sind und durch Engagement erreichbare Erfolgserlebnisse vermitteln. Zu-
dem erdffnen sie Wege zu hdheren Zielen durch viele kleine Fortschritte, die erleb-
nismasig mit persénlichem Kompetenzzuwachs einhergehen. Die Erfahrung vieler
kleiner Fortschritte (von Nahziel zu Nahziel) ist unerlasslich fiir den Aufbau, die Stéar-
kung und Stabilisierung von Selbstwirksamkeit.

Zur Unterstitzung von Erfolgserfahrungen sollten ,Padagogen” (Eltern, Lehrer, Er-
zieher, Arzte) moglichst haufig, direkt und regelmaBig Feedback zu erreichten Fort-
schritten geben. Konkrete, spezifische Nahziele lassen Fortschritte besser erkennen
und erleichtern dieses Feedback. Die Unterteilung komplexer Anforderungen bzw.
Ziele in erreichbare Teilziele reduziert auch das Risiko des Aufgebens und der Re-
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signation, wenn das eigene Anspruchsniveau nicht sofort erreicht wird. Nahziele soll-
ten Anreize von persénlicher Bedeutung beinhalten und Herausforderungserleben
produzieren. Beides ist wichtig fur Selbstverpflichtungen und Engagement, die zu
Fortschritten und Wachstum von Kompetenz beitragen. Hilfreich sind hohes padago-
gisches Engagement, konkrete Bewaltigungsziele und Stimulation persénlicher Her-
ausforderungen, aber auch Ermutigung zu Verantwortungsibernahme und Eigenini-
tiative auf dem Weg zu Bewaltigungsfortschritten. Denn selbstbestimmte bzw.
selbstgesetzte Ziele erh6hen zusatzlich die erlebte Verpflichtung zur Zielerreichung
und unterstitzen damit die Selbstregulation und die Erfolgswahrscheinlichkeit, die
wiederum die Selbstwirksamkeit starkt.

5.2 Soziale Einbindung und Selbstbestimmung

Die Bedeutung sozialer Einbindung fiir die Entwicklung von Selbstwirksamkeit Iasst
sich gut an Befunden zeigen, die sich mit dem sozialen Klima und der gegenseitigen
sozialen Unterstlitzung in Gruppen beschaftigen. Es gibt beispielsweise Schulklas-
sen, in denen ein eher ungunstiges und negatives Sozialklima mit wenig gegenseiti-
ger Unterstitzung herrscht und solche, in denen das soziale Klima positiv und die
gegenseitige Unterstiitzung als gut einzuschéatzen ist. Wenn man tber langere Zeit-
rdume solche unterschiedlichen Klassen beobachtet, 1asst sich feststellen, dass in
Abhéangigkeit vom Sozialklima sich die Kompetenzeinschatzungen der Schiiler im
Mittel unterschiedlich entwickeln. Dort, wo ein gutes soziales Klima mit gegenseitiger
Unterstltzung herrscht, werden die Kompetenzeinschatzungen der Schiler besser,
wahrend sich bei negativem Sozialklima und wenig Unterstitzungsbereitschaft die
Kompetenzeinschatzungen negativ entwickeln. Die soziale Einbindung der Beteilig-
ten liefert offensichtlich einen Hintergrund bzw. Kontext, in dem es unterschiedlich
schwierig ist Erfolgserfahrungen zu machen und Selbstwirksamkeit zu erleben.

Klassenklima und soziale Selbstwirksamkeit

Verbesserung des
Klassenklimas /

Soziale
Selbst-

wirksam-

keit / /
Verschlechterung
des Klassenklimas

MZP1 MZP2 MZP3




Das soziale Klima und die sozialen Beziehungen lassen sich wiederum glnstig ge-
stalten durch Verdeutlichung von Normen und Grenzziehungen, den Konsens unter
.Padagogen®, Ubertragung von Verantwortung, Aufstellen sozialer Regeln, Feed-
back, Ermutigung statt Demitigung und gegenseitige persdnliche Wertschatzung.
Stérungen des Sozialklimas und der sozialen Beziehungen ergeben sich oft durch
Fehler in der Erziehung, die sich durch Mangel an kindzentrierter Kommunikation,
durch Unter- und Uberforderung, durch zu geringe Normverdeutlichung und Grenz-
ziehung, mangelnden padagogischen Konsens, Inkonsequenz, Krankungen oder
fehlende soziale Regeln ergeben. Hilfreiche Hinweise zu Mdglichkeiten der Entwick-
lungsférderung im Hinblick auf gelingende Anpassung liefert in diesem Zusammen-
hang die Forschung zu Erziehungsstilen. Erziehungsstile lassen sich im Wesentli-
chen anhand von zwei Dimensionen unterscheiden: emotionale Zuwendung bzw.
Waérme einerseits, begrindete Anforderungen an die zu Erziehenden andererseits.
Beziglich verschiedenster Kriterien gelingender Entwicklungen haben sich als deut-
lich negativ herausgestellt ein desinteressierter, vernachlassigender Erziehungsstil
(keine Zuwendung, keine Anforderungen), ein autoritérer Erziehungsstil (keine Zu-
wendung, hohe Anforderungen) und ebenfalls der sogenannte ,laissez-faire®-
Erziehungsstil (hohe Zuwendung, keine Anforderungen). Als wirklich produktiv und
entwicklungsférdernd gilt heute nur der sogenannte autoritative Erziehungsstil, ge-
kennzeichnet durch emotionale Warme und gleichzeitig begriindete Anforderungen.
Wichtig dabei sind ein hohes MaB an flirsorglicher Zuwendung mit der Setzung ent-
wicklungsgerechter Anforderungen sowie einem aus Sicht des Erziehers konsisten-
ten Verhalten. Diese Erziehungshaltung hat positive Effekte auf die Selbstregulation
der Jugendlichen und wirkt Uber diesen Vermittlungsmechanismus auf Bewalti-
gungserfolge, Selbstwirksamkeit und tatsachliche Kompetenzen.

Erziehungsstil und Entwicklungsforderung

Emotionale Warme

= +

Desinteresse, Laissez-faire“
Vernachlassigung

® ®

Autoritar Autoritativ

In diesem Zusammenhang hat die durch Anforderungen verlangte Eigeninitiative und

0

Begriindete
Anforderungen

T
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Verantwortungstibernahme im Sinne von Selbstbestimmung noch eine weitergehen-
de Bedeutung. So lasst sich aus der Altruismusforschung entnehmen, unter welchen
Bedingungen Menschen bereit sind, anderen Menschen zu helfen. Zwei wesentliche
Entscheidungskriterien sind Kontrollierbarkeit/Unkontrollierbarkeit (Hat die Person
Méglichkeiten sich selbst zu helfen oder nicht?) und das tatsachliche Bewaltigungs-
verhalten (Ist die Person passiv und klagend oder arbeitet sie konstruktiv und aktiv
mit?). Menschen, die keine Ressourcen zur Bewéltigung des Problems haben, wird
eher geholfen als solchen, die eigene Bewaltigungsmdglichkeiten einsetzen kénnten.
Ein viel gréBerer Unterschied im Hilfeverhalten ergibt sich aber in Abhangigkeit von
der Eigeninitiative bzw. den konkreten Bewaltigungsbemuihungen, die zu beobachten
sind. Personen, die nichts tun, sich passiv und klagend verhalten, wird deutlich selte-
ner und weniger geholfen als solchen, die eigeninitiativ und selbstbestimmt versu-
chen, aufgrund der ihnen gegebenen Mdéglichkeiten zur Lésung des Problems bzw.
zu Fortschritten bei der Bewaltigung der Anforderungen beizutragen.

Der Einfluss von Kontrollierbarkeit und Copingaufwand

auf die Hilfsbereitschaft gegenuiber Herzpatienten
(nach Schwarzer & Weiner, 1990)

Unterstitzungsbereitschaft

B Kein Coping B Coping

Kontrollierbar Unkontrollierbar

Wahrgenommene Stigma-Ursache

5.3 Selbstwirksamkeit, soziale Einbindung und Krankheitsbewaltigung

Im Hinblick auf die Krankheitsbewéltigung bedeuten diese Erkenntnisse, dass Patien-
ten, die selbstbestimmt und eigeninitiativ aktiv zur Krankheitsbewaltigung beitragen,
gréBere Chancen haben, soziale Unterstlitzung zu erlangen und damit auch ein posi-
tives soziales Klima aufrechtzuerhalten als Patienten, die sich inaktiv und resigniert
verhalten. Aktive Patienten haben somit auch eine gréBere Chance Fortschritte zu
erleben und Selbstwirksamkeit aufzubauen als inaktive Patienten. An dieser Stelle
seien kurz einige zentrale Befunde des Zusammenhangs von Selbstwirksamkeit, so-
zialer Einbindung und Krankheitsbewéltigung erldutert.

Es gibt eine Reihe empirischer Befunde, die auf die Bedeutung krankheitsbezogener
Selbstwirksamkeitserwartungen fur Krankheitsbewaltigungsprozesse hinweisen. Bei-
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spielhaft genannt seien Befunde, die zeigen, dass krankheitsbezogene Selbstwirk-
samkeitserwartungen einhergehen mit einer effizienteren Schmerzkontrolle, einer
hdheren kardio-vaskularen Belastbarkeit von Koronarpatienten, einer giinstigeren
Rehabilitation bei chronischen Atemwegserkrankungen (auch bei Kindern und Ju-
gendlichen) oder einer hdheren Lebensqualitat und einem besseren emotionalen Be-
finden bei Krebspatienten. Bezlglich sozialer Einbindung und Unterstitzung ist fur
die Krankheitsbewaltigung die bedeutsamste soziale Ressource die Qualitat der so-
zialen Beziehungen (emotionale Nahe, Intimitat, Zusammenhalt und Konflikifreiheit).
Insbesondere gute eheliche und familidre Beziehungen scheinen den Bewaltigungs-
erfolg guinstig zu beeinflussen, was in vielen empirischen Studien belegt werden
konnte. Diese Zusammenh&nge machen beispielsweise auch Befunde verstehbar,
die glinstige bzw. unglnstige Bedingungen fiir psychosoziale und teils auch somati-
sche Entwicklungen im Rahmen der Krankheitsbewaltigung bei Krebs aufzeigen.
Demnach sind unglnstige Faktoren Passivitat, Resignation, Aufgeben und Hilflosig-
keit, fehlende soziale Einbindung bzw. soziale Isolation, unrealistische Ziele, langfris-
tige Verleugnung und Nicht-Wahrnehmen von Chancen und Aufgaben im Bewalti-
gungsprozess. Eine gunstigere Prognose ergibt sich bei aktivem, zupackendem Ver-
halten des Patienten, bei Zuversicht, soziale und emotionale Ressourcen mobilisie-
ren zu kénnen, dem Akzeptieren unveranderlicher Bedingungen sowie einer realisti-
schen Einschatzung der Problemsituation, der darin liegenden Optionen und ent-
sprechend angepassten Bewaltigungszielen.

Fir die Krankheitsbewaltigung scheint eine hohe Selbstwirksamkeit (krankheitsbezo-
gen und allgemein) vergleichsweise noch bedeutsamer zu sein als soziale Einbin-
dung bzw. Unterstitzung. Méglicherweise ist Selbstwirksamkeit generell effektiv flir
die Lebensbewaltigung und den Umgang mit ganz unterschiedlichen Anforderungen,
wahrend soziale Unterstltzung vor allem bei starken Belastungen wie etwa Erkran-
kungen hilfreich ist.

6 Fazit

Die Prinzipien individueller Entwicklungsférderung durch Starkung von Selbstwirk-

samkeit lassen sich abschlieBend noch einmal aus einer Ubergreifenden Perspektive

anhand folgender Fdrderstrategien verdeutlichen:
e Ermdglichung von Erfolgserlebnissen und eigener Wirksamkeit

Individualisierung von Anforderungen und Bewertungen

Kommunikation von Zuversicht, Anerkennung, Ermutigung

Alters-, entwicklungs- und interessengerechte Herausforderungen

Diagnoserickmeldung und Dokumentation von persénlichen Fortschritten und

Entwicklungen

e Unterstitzung realistischer Selbsteinschatzungen, anspruchsvolle Zielsetzun-
gen und eine angemessene Selbstregulation des Anstrengungs- und Ausdau-
erverhaltens

e Kooperationsanforderungen zur Starkung sozialer Kompetenzen

¢ Gemeinsame Gestaltung eines glinstigen sozialen Klimas mit Erfahrungen so-
zialer Anerkennung

e Angebote von Selbstbestimmung und Verantwortungsibernahme
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¢ Vermittlung von Handlungsstrategien durch realistische Herausforderungen
und Unterstitzung bei deren Bewéltigung

e Ermutigung zu Eigeninitiative und Teamgeist

e Ermdglichung von Wirksamkeitserfahrungen in verschiedenen Lebensberei-
chen bzw. Erfolgsfeldern.

Zusammenzufassen ist, dass Entwicklung und Gesundheit im Kindes- und Jugendal-
ter zwei Seiten einer Medaille sind. Individuelle Entwicklungsférderung durch Star-
kung von Selbstwirksamkeit ist mehr als die Pravention und das Kurieren von Defizi-
ten. Kompetenzerleben, soziale Einbindung und Selbstbestimmung sind wichtige Ein-
flussfaktoren einer guinstigen Entwicklung. Die Férderung dieser Ressourcen verlangt
einen nachhaltigen Einsatz aller verantwortlichen Erwachsenen in verschiedenen
Erziehungsfeldern.
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